
パソコンは
こちらから

https://www.hellocycling.jp/
スマホは
こちらから

ハローサイクリング

千葉市では、都市部における新たな交通システムとしてのシェアサイクルの効果及び課題などを検証するため、
2018年3月より「千葉市シェアサイクル実証実験」を実施してきましたが、実証を通じて一定の成果が得られた
ことから、2020年2月より本格実施に移行しました。

快走中！！

千葉市シェアサイクル事業

実施期間 2020年2月1日～2025年3月31日（予定）

実施場所 千葉市立地適正化計画における「居住促進区域」を基本とします。
（千葉都心エリア、幕張新都心エリア、蘇我臨海部エリア、京葉線・総武線をつなぐエリアなど）

※各エリア間の相互乗り入れが可能です。

利用方法 ・千葉市が公募で選定したOpenStreet株式会社の 『HELLO CYCLING(ハローサイクリング)』

という仕組みを利用しています。

・使用する自転車は全て電動アシスト機能付き自転車です。

・利用したいステーションの自転車を予約(30分間有効)することができます。

・現地ステーションにおいて、予約した自転車のハンドル部分にある端末に、予約時に発行された

暗証番号を入力すると利用開始となります。

・目的地の途中で一時駐輪することもできます。

・返却したいステーションに空きがあれば返却可能です。ラックに自転車を停め、端末で返却手続き

を済ませると、返却完了となります。

・自転車使用中は、返却したいステーションの返却予約(30分間有効)ができます。

・保険に加入(対人・対物補償) しているので、安心してご利用いただけます。

・ICカード(Suica、PASMOなど)を登録すると、次回から暗証番号を入力せず、カードをかざすだけ

で利用できるようになります。

・初めてご利用される際は、パソコン・スマホでの会員登録(無料)が必要です。

オ ー プ ン ス ト リ ー ト

利用料金 15分ごとに70円（12時間最大1,000円）

↑パソコンでの会員登録は
こちらからも可能です
（QRコードをスキャン）

【お問い合わせ】千葉市総合政策局国家戦略特区推進課
電話：043-245-5347  FAX：043-245-5551

メール：tokku.POC@city.chiba.lg.jp

×

コールセンター
（お客様サポート窓口） 044-385-9048（24時間、365日対応）

使用する自転車のイメージ

※利用時間･料金はストップしませんのでご注意ください。

ステーションのイメージ

https://www.hellocycling.jp/

